
 

 

 

 

 

 

Did you receive a letter from the City of Brawley regarding your drinking water service lines? 

If you did, there’s no need to worry, your water is safe. The City of Brawley works 24/7 to ensure we continue providing our residents with safe, high-

quality drinking water. The letter you received is for informational purposes and simply means that your service lines (the pipes) before and after your 

water meter are considered “unknown.” Soon, our team will be updating this information to correctly identify and categorize the pipe materials (for 

example, copper, PVC, etc.). 

If you did not receive a letter, the following information is still important for you to know: 

What does this mean and what do I need to do? 

The City of Brawley is working diligently at conducting system-wide surveys to identify and categorize all of the city’s water service lines (the pipes 

going to your water meter and from your water meter to your house). This work will help us maintain accurate records and ensure continued 

compliance with state and federal regulations. As of now, residents do not need to take any action. All surveys and related work will be completed by 

City staff. We do not anticipate needing assistance from residents. 

Most importantly, please remember: 

Your water remains safe to drink. The City’s Water Treatment Plant continuously monitors and tests the water to ensure it meets or exceeds all state 

and federal drinking water standards. 

Questions?  

If you have any questions or would like more information, please contact the Environmental Compliance Department: 
Environmental-Compliance@brawley-ca.gov or at (760) 344-5800 OPT. 9 
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¿Recibió una carta de la ciudad de Brawley con respecto a sus líneas de servicio de agua potable? 

Si la recibió, no hay necesidad de preocuparse, su agua es segura. La ciudad de Brawley trabaja las 24 horas del día, los 7 días de la semana para garantizar que 

continuemos brindando a nuestros residentes agua potable segura y de alta calidad. La carta que recibió es para fines informativos y simplemente significa que sus 

líneas de servicio (las tuberías) antes y después de su medidor de agua se consideran "desconocidas". Próximamente, nuestro equipo actualizará esta información 

para identificar y categorizar correctamente los materiales de las tuberías (por ejemplo, cobre, PVC, etc.). 

Si no recibió una carta, aún así es importante que sepa la siguiente información: 

¿Qué significa esto y qué debo hacer? 

La ciudad de Brawley está trabajando diligentemente en la realización de encuestas en todo el sistema para identificar y categorizar todas las líneas de servicio de 

agua de la ciudad (las tuberías que van a su medidor de agua y desde su medidor de agua a su casa). Este trabajo nos ayudará a mantener registros precisos y 

garantizar el cumplimiento continuo de las regulaciones estatales y federales. Hasta ahorita, los residentes no necesitan tomar ninguna medida. Todas las encuestas 

y el trabajo relacionado serán completados por el personal de la Ciudad. No anticipamos la necesidad de asistencia de los residentes. 

Lo más importante, recuerde:  

Su agua sigue siendo segura para beber. La Planta de Tratamiento de Agua de la Ciudad monitorea y analiza continuamente el agua para garantizar que cumpla o 

supere todos los estándares estatales y federales de agua potable. 

¿Preguntas?  

Si tiene alguna pregunta o desea obtener más información, comuníquese con el Departamento de Cumplimiento Ambiental:  
Environmental-Compliance@brawley-ca.gov o al (760) 344-5800 OPT. 9 

mailto:Environmental-Compliance@brawley-ca.gov

